
労使トラブル（パワハラ）裁判事例（名古屋地裁 H17.4.28）

社員A氏は管理者B氏より50名分の顧客データを1週間で整理するよう命じられた。

A氏は無理である旨を伝えB氏と口論となる。後日、管理者B氏は社内ミーティングで

『 個人の考えで仕事をやったり、やらなかったりするなら仕事を辞めてもらいたい』
『 （A氏は）プライベート、ビジネスの立場を使い分け、利用し業務を混乱させている』
『 （A氏の）仲間に対する援助の姿勢に疑問を感じる』

と公言し、ミーティングに参加する他の社員に対しても発言内容を誘導・扇動した。
その後、A氏はうつ病罹患のため約1か月休職することとなり訴えをおこす。

判決により、慰謝料500万円の支払いが会社に対して命じられる。

厚生労働省が発表する「平成２４年度個別労働紛争解
決制度施行状況（左図参照）」によると、毎年100万
件以上の労働相談が行政に集まっているそうです。

就業者人口がおよそ5,000万人とすると50人規模の会
社では、毎年1人の社員が労働トラブルを抱え行政に
相談している計算となります。

これは顕在化したものだけの数値で、潜在的な課題を
抱えている社員まで含めると企業のリスクヘッジが
益々求められていることがうかがえます。

以上のような課題の解決方法は裏面をご確認ください！

上司のコミュニケーション力が

 事業の成長スピードを加速させる！

経営幹部 育成プログラム【第２弾】のご紹介

～ 貴社では、こんなお悩みございませんか！？ ～

 『 従業員が思うように動かない 』
 『 従業員がなかなか成長しない 』
 『 社員に覇気がなく、業績が伸び悩んでいる 』
 『 上司のパワハラで悩んでいる社員がいる 』

管理職が、従業員に対してきちんとリーダーシップを発揮できている会社ほど売上が伸びています。
しかし、リーダーシップについてきちんと学んできたという方は少なく、リーダーシップを発揮している
つもりになっている管理職が以外と多いようです。



お申込・お問い合わせは ＦＡＸ 048－885－2112

【お問い合わせ】
ＴＥＬ：0００0－０００－０００貴社名

ＴＥＬ

ＦＡＸ

ご芳名（お役職）
（ ）

従業員数

ご住所

□お試し利用を申し込みたい □話を聞いてみたい

□その他（ ）

※本資料掲載サービスは、「ＳＲＳプラスサービス利用申込書」をご提出いただくことにより、ご利用可能となります。詳細は、お申込み又はお問い合わせの際に
御説明致します。

＜個人情報の利用目的について＞
ご記入いただいた個人情報は弊所のサービス・情報のご提供以外の目的には使用しません。個人情報保護法その他関係法令およびガイドライン等を遵守いたします。

【お問い合わせ】
ＴＥＬ：048－885－2816

この診断は、リーダーに必要とされる８つのコミュニケーションスキルについて診断し、理想的なリーダー
への育成を目指すプログラムです。リーダー本人だけでなく、その部下、上司などが、それぞれ質問票に回
答することにより、本人の「長所」と「短所」について、複眼評価による診断書が作成されます。
この診断書では、そのリーダー自身が気づいてない課題と改善ポイントが一目瞭然となりますので、本人に
気づきを与えることにより、理想のリーダーへと成長させることを目的としています。
また、今後の管理職としての育成ポイントなども一目瞭然となります。

リーダーシップ
コミュニケーションスキル 360°診断

◆リーダー本人、その部下の方、上司（又は同僚）の方に、質問票に回答していただく方式で
診断致しますが、お一人当たりの所要時間は30分以内です。

◆診断に要する費用は、リーダーお１人につき3,000円（税別）です。
どうぞ、お気軽にお申し付け下さい。

【無料体験サービス実施中】 初めてのご利用の場合、２名まで無料です！

今す
ぐ

でき
る！

管理職に必要な８つの
コミュニケーションスキルとは？

８つのコミュニケー
ションスキルのうち、
何がどの程度できて
いるのか、いないの
かが、一目瞭然に！
また今後の育成ポイ
ントも明らかに！

リーダー本人に気づ
きを与え、部下との
コミュニケーション
の取り方に変化が！

「たった一言で社員の やる気 が高まった！」

「コミュニケーションの取り方を変えただけで 業績 が上がった！」
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